OMGEVINGSEXPERTS

Geldig vanaf 1 januari 2024




ALGEMEEN

Definities

Kinran: Kinran Consultancy B.V., ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer
63648636, gevestigd aan Willemsplein 43 6811 AE te Arnhem.

Opdrachtgever: de natuurlijke of rechtspersoon die Kinran opdracht geeft een Opdracht te
verrichten.

Opdrachtnemer: Kinran.

Voorwaarden: deze algemene voorwaarden.

Opdracht: iedere opdracht van Opdrachtgever aan Kinran tot uitvoering van een dienst, zoals
vastgelegd in de Opdrachtbevestiging.

Opdrachtbevestiging: de contractuele verhouding tussen Partijen, waarbij door middel van een
(digitaal) document de afspraken omtrent de Opdracht die Kinran voor Opdrachtgever zal
uitvoeren worden vastgelegd.

Overeenkomst: de opdrachtovereenkomst tot uitvoering van een Opdracht zoals vastgelegd
in de Opdrachtbevestiging.

Adviseur: degene die namens Kinran de Opdracht voor Opdrachtgever uitvoert zoals
opgenomen in hoofdstuk 1.1 van de Voorwaarden, al dan niet onder leiding en toezicht van
de Opdrachtgever.

Kandidaat: iedere natuurlijke persoon die door Kinran in het kader van een Opdracht tot
werving en selectie, zoals opgenomen in hoofdstuk Il.2 van de Voorwaarden, aan
Opdrachtgever wordt voorgedragen.

Partij(en): Opdrachtgever en Kinran, al dan niet gezamenlijk.

Toepasselijkheid

De Voorwaarden zijn van toepassing op elke offerte van Kinran en Opdrachtovereenkomst die
tussen Kinran en haar Opdrachtgever(s) bestaat of mocht ontstaan.

Toepasselijkheid van andere algemene voorwaarden of bijzondere voorwaarden (bijvoorbeeld
van Opdrachtgever) wordt uitdrukkelijk uitgesloten, tenzij deze door Kinran uitdrukkelijk
schriftelijk of digitaal zijn aanvaard.

Indien één of meerdere der bepalingen in de Voorwaarden nietig zijn of vernietigd mochten
worden, blijven de overige bepalingen van de Voorwaarden volledig van toepassing. Partijen
zullen dan in overleg treden teneinde nieuwe bepalingen ter vervanging van de nietige c.q.
vernietigde bepalingen overeen te komen, waarbij indien en voor zoveel mogelijk het doel en
de strekking van de oorspronkelijke bepaling in acht worden genomen.

Offerte en (totstandkoming) Opdracht

Alle door Kinran uitgebrachte offertes worden steeds vrijblijvend gedaan en hebben, tenzij
anders vermeld, een maximale geldigheid van 30 dagen. Daarna komt de offerte te vervallen.
Een Overeenkomst komt pas tot stand, nadat Kinran de offerte heeft bevestigd middels het
verzenden van een Opdrachtbevestiging aan Opdrachtgever (schriftelijk of elektronisch), dan
wel op het moment dat feitelijk een aanvang wordt genomen met de uitvoering van een
Opdracht door Kinran.

De Overeenkomst tussen Partijen tot het verrichten van een Opdracht heeft geen andere
inhoud, dan is vermeld in de Opdrachtbevestiging.

Een Overeenkomst wordt aangegaan voor bepaalde tijd, tenzij anders overeengekomen.
Kinran is gerechtigd om, indien Kinran dat noodzakelijk dan wel wenselijk acht, bij de
uitvoering van een Opdracht gebruik te maken van de diensten van derden.

Bij de uitvoering van elke Opdracht door Kinran is steeds sprake van een
inspanningsverplichting. Kinran geeft geen garantie ten aanzien van de resultaten van haar
dienstverlening, tenzij Partijen expliciet schriftelijk anders overeenkomen.
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Vertrouwelijkheid (persoons)gegevens

In het kader van de Opdrachten die Kinran aan Opdrachtgever verleent, vindt regelmatig
uitwisseling van persoonsgegevens plaats, met name van Adviseurs en Kandidaten. Partijen
zijn gehouden deze gegevens vertrouwelijk te behandelen Overeenkomstig de Algemene
verordening gegevensbescherming (AVG) en aanverwante wet- en regelgeving.

De meest recente Privacyverklaring van Kinran, zoals gepubliceerd op haar website, maakt
onderdeel uit van de Voorwaarden.

Wijzigingen, toepasselijk recht en bevoegde rechter

Kinran behoudt zich het recht voor de Voorwaarden ten alle tijde te wijzigen of aan te vullen.
De Voorwaarden, alsmede elke van Kinran afkomstige offerte Opdrachtbevestiging en
Overeenkomst zijn uitsluitend onderworpen aan het Nederlands recht. Alle geschillen tussen
Partijen zullen bij uitsluiting worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in de
vestigingsplaats van Kinran, tenzij de wet dwingend anders voorschrijft.

. _DIENSTEN

Diensten (algemeen)
Kinran biedt de volgende diensten aan Opdrachtgever aan:
¢ Inzet van Adviseurs (paragraaf 1.1 van de Voorwaarden), onder te verdelen in de volgende
diensten:
a. interim-opdrachten;
b. projectuitvoering en -management; en
c. consultancy.
¢ Werving en selectie van Kandidaten (paragraaf 11.2 van de Voorwaarden).

1.1 Inzet van Adviseurs

7.

Inzet van Adviseurs
Opdrachtgever kan, om diverse redenen, behoefte hebben aan de al dan niet tijdelijke inzet
van de Adviseurs van Kinran. In dat kader biedt Kinran de volgende diensten aan:

a. Interim-opdrachten

o Een interim-opdracht behelst de tijdelijke inzet van een Adviseur door Kinran bij
Opdrachtgever, waarbij de Adviseur werkzaamheden voor Opdrachtgever verricht.

e Een interim-opdracht wordt door de Adviseur uitgevoerd onder leiding en toezicht van de
Opdrachtgever.

b. Projectuitvoering en -management

e Projectuitvoering en -management behelst de tijdelijke inzet van een Adviseur door Kinran
bij Opdrachtgever en behoeve van het uitvoeren c.q. begeleiden van interne projecten van
Opdrachtgever.

e In geval van projectuitvoering en -management worden de werkzaamheden door de
Adviseur verricht onder leiding en toezicht van de Opdrachtgever, tenzij voor de betreffende
Opdracht in de Opdrachtbevestiging specifiek is vermeld dat de Adviseur de
werkzaamheden onder leiding en toezicht van Kinran verricht.

c. Consultancy

¢ Consultancy behelst de tijdelijke inzet van een Adviseur door Kinran bij Opdrachtgever,
welke Adviseur de Opdrachtgever namens Kinran zal adviseren over en/of ondersteunen
bij een bepaald onderwerp of op een bepaald (werk)terrein.

¢ In geval van consultancy verricht de Adviseur de advieswerkzaamheden in beginsel onder

leiding en toezicht van Kinran, tenzij voor de betreffende Opdracht in de

Opdrachtbevestiging specifiek is vermeld dat de Adviseur de werkzaamheden onder leiding

en toezicht van de Opdrachtgever verricht.
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8.

9’

Informatie, voordracht en selectie Adviseur

Indien Opdrachtgever gebruik wenst te maken van de inzet van Adviseurs zoals uiteengezet
in artikel 7 van de Voorwaarden, dient Opdrachtgever een accurate omschrijving van de
Opdracht aan Kinran te verstrekken alsmede andere informatie die Kinran noodzakelijk acht
voor de uitvoering van de Opdracht, waaronder informatie over de arbeidsvoorwaarden die
gelden bij Opdrachtgever.

Kinran bepaalt aan de hand van de door Opdrachtgever verstrekte informatie welke Adviseur
zij aan Opdrachtgever voorstelt ter uitvoering van de Opdracht. Opdrachtgever is ook
gerechtigd de voorgestelde Adviseur af te wijzen.

Indien Partijen schriftelijk zijn overeengekomen welke Adviseur van Kinran de Opdracht zal
uitvoeren, dan spant Kinran zich ervoor in dat deze Adviseur gedurende de looptijd van de
Opdracht daarvoor beschikbaar is. Kinran behoudt zich echter het recht voor om een Adviseur
te vervangen voor een andere Adviseur met vergelijkbare kwalificaties. Vervanging van een
Adviseur zal met Opdrachtgever vooraf worden afgestemd. Opdrachtgever kan slechts op
redelijke gronden een vervanging van een Adviseur afwijzen. Ingeval Opdrachtgever zonder
redelijke grond vervanging weigert, dan kan Kinran de Opdracht zonder rechtelijke
tussenkomst eenzijdig met onmiddellijke ingang beéindigen. In dat geval is Kinran niet
gehouden tot enige schadevergoeding en is Opdrachtgever gehouden de hiertoe door Kinran
geleden en te lijden schade wegens niet voortzetting van de Opdracht te vergoeden.

Kinran is niet aansprakelijk voor de gevolgen van de keuze van Opdrachtgever voor een
Adviseur, indien een (eventuele) Adviseur niet blijkt te voldoen aan de vereisten of
verwachtingen van Partijen redelijkerwijs mocht en kon vertrouwen op de door een Adviseur
verstrekte informatie, tenzij het aantoonbaar is dat dit het gevolg is van handelen of nalaten
van Kinran.

Kinran zal bij de uitvoering van een Opdracht zoveel mogelijk zorg aanwenden, als onder
omstandigheden van Kinran redelijkerwijs mag worden verwacht om te voldoen aan de
vereisten die Opdrachtgever aan een Adviseur stelt.

Opdrachtgever erkent dat een Adviseur niet op exclusieve basis voor Opdrachtgever wordt
ingezet, tenzij Partijen dit schriftelijk overeengekomen.

Zorgplicht Opdrachtgever ten aanzien van Adviseur

Opdrachtgever draagt, indien en wanneer de Adviseur de werkzaamheden niet vanuit een
door Kinran ter beschikking gestelde werkruimte verricht, zorg voor een veilige en gezonde
werkomgeving voor de Adviseur.

Opdrachtgever is gehouden de werkzaamheden te laten verrichten met inachtneming van
hetgeen bij of krachtens de Arbeidsomstandigheden wetgeving is gesteld. Opdrachtgever is
gehouden om aan de Adviseur en Kinran tijdig voor aanvang van de werkzaamheden van de
Adviseur informatie te verstrekken met een beschrijving van de specifieke kenmerken van de
in te nemen arbeidsplaats.

Opdrachtgever zal alle bepalingen van artikel 7:658 BW (bescherming tegen gevaren)
onverkort in acht nemen met betrekking tot door Kinran aan Opdrachtgever ter beschikking
gestelde Adviseur.

. Vergoeding Adviseur

De vergoeding voor de inzet van een Adviseur door Kinran bij Opdrachtgever wordt gebaseerd
op:
¢ het uurtarief van Adviseur, zoals vastgelegd in de Opdrachtbevestiging, vermenigvuldigd
met het aantal door de Adviseur ten behoeve van de Opdrachtgever gewerkte uren;
te vermeerderen met:
¢ eventuele reiskosten voor woon-werkverkeer en andere door Kinran voor de uitvoering van
een Opdracht te maken redelijke kosten.
De gewerkte uren waarop de vergoeding voor de inzet van een Adviseur wordt gebaseerd,
wordt door de Adviseur elektronisch geregistreerd in een hiervoor door Kinran aan de Adviseur
ter beschikking gesteld programma.
De door de Adviseur gewerkte uren in een bepaalde kalendermaand worden steeds in de
aaropvolgende kalendermaand bij Opdrachtgever in rekening gebracht.

- Pagina4van9 -



12.

Kinran heeft het recht de uurtarieven, ook tijdens de looptijd van een Overeenkomst, in ieder
geval tweemaal per jaar aan te passen als gevolg van indexering van de directe kosten. De
CPI-consumentenprijsindexcijfer alle huishoudens (2000=100), zoals gepubliceerd door het
CBS (jaar op jaar methode), geldt daarbij als uitgangspunt.

. Relatiebeding

De Opdrachtgever zal gedurende de looptijd van een Opdracht, alsmede gedurende twaalf

maanden na beéindiging van de Opdracht, geen arbeidsverhouding aangaan met:

¢ een Adviseur van Kinran die betrokken is geweest bij de uitvoering van een Opdracht; en/of

¢ een Adviseur die aan Opdrachtgever is voorgesteld voor de uitvoering van een Opdracht,
maar door Opdrachtgever is afgewezen.

Indien en voor zover een rechter mocht oordelen dat het verbod in artikel 11 (a) van de

Voorwaarden nietig is, blijven de overige paragrafen van dit artikel in stand en geldt dat

Opdrachtgever slechts gerechtigd is een arbeidsverhouding aan te gaan met de Adviseur

indien aan artikel 11 (c) — (f) van de Voorwaarden is voldaan.

Indien Opdrachtgever voornemens is een rechtstreekse arbeidsverhouding aan te gaan met

de Adviseur van Kinran, brengt zij Kinran hiervan tijdig schriftelijk op de hoogte alvorens zij

aan dit voornemen uitvoering geeft.

Opdrachtgever zal geen andere arbeidsverhouding met de Adviseur dan door tussenkomst

van Kinran aangaan gedurende de looptijd van een Opdracht.

Indien Opdrachtgever na ommekomst van de Opdracht een arbeidsrelatie met een Adviseur

van Kinran aangaat, dan geldt dat Opdrachtgever daarvoor een redelijke vergoeding aan

Kinran is verschuldigd. De hoogte van de redelijke vergoeding, zoals hieronder opgenomen,

is gebaseerd op de ervaringsjaren, verwacht omzetverlies, kosten die zijn gemaakt voor de

ontwikkeling van de Adviseur en de verwachte kosten die Kinran dient te maken voor de

werving en selectie van een vervangende Adviseur:

e Junior Adviseur (0 - <2 jaar relevante werkervaring): € 45.000,-

e Medior Adviseur (2= — <5 jaar relevante werkervaring): € 60.000,-

e Senior Adviseur (52 jaar relevante werkervaring): € 75.000,-

Kinran heeft het recht de redelijke vergoeding, zoals opgenomen in artikel 11 (e) van de

Voorwaarden, in ieder geval tweemaal per jaar aan te passen als gevolg van indexering van

de directe kosten. De CPIl-consumentenprijsindexcijfer alle huishoudens (2000=100), zoals

gepubliceerd door het CBS (jaar op jaar methode), geldt daarbij als uitgangspunt.

Kinran heeft het recht de uurtarieven in ieder geval tweemaal per jaar aan te passen als gevolg

van indexering van de directe kosten. De CPI-consumentenprijsindexcijfer alle huishoudens

(2000=100), zoals gepubliceerd door het CBS (jaar op jaar methode), geldt daarbij als

uitgangspunt.

Voor de toepassing van dit artikel wordt onder "het aangaan van een arbeidsverhouding” mede

verstaan:

¢ het sluiten van een arbeidsovereenkomst voor hetzelfde of ander werk;

e het sluiten van een overeenkomst van opdracht voor hetzelfde of ander werk;

¢ het sluiten van een overeenkomst tot aanneming van hetzelfde of ander werk;

¢ het aangaan van enige arbeidsverhouding door de Adviseur met een aan Opdrachtgever
gelieerde vennootschap;

¢ het door de Adviseur (gaan) verrichten van werkzaamheden, via welke constructie dan ook,
voor Opdrachtgever en/of een aan Opdrachtgever gelieerde vennootschap.

Zelfstandige Adviseurs

Opdrachtgever is bekend met het feit dat Kinran tevens gebruik maakt van de inzet van
zelfstandige Adviseurs, die als zelfstandige (op basis van een opdrachtovereenkomst tussen
de zelfstandige Adviseur en Kinran), namens Kinran Opdrachten voor Opdrachtgever
verrichten, en dat Kinran en zelfstandige Adviseurs in hun onderlinge relatie de
toepasselijkheid van de fictieve dienstbetrekking van tussenkomst willen voorkomen.
Opdrachtgever erkent dat iedere Adviseur die als zelfstandige (op basis van een
opdrachtovereenkomst) voor Kinran Opdrachten verricht, bij de uitvoering van de
erkzaamheden onder een Overeenkomst geheel zelfstandig is en de werkzaamheden onder
e Deelovereenkomst naar eigen inzicht en zonder toezicht of leiding verricht.
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In het kader van het voorgaande verplicht Opdrachtgever zich ertoe om geen instructies te
zullen geven aan de zelfstandige Adviseur die tot een gezagsverhouding zou kunnen leiden
en haar geen takenpakket op te leggen dat gelijk is aan het takenpakket van haar eigen
medewerkers. Opdrachtgever mag wel aanwijzingen en instructies geven omtrent het resultaat
van een Opdracht. Voorts kan in geval van samenwerking met anderen afstemming
plaatsvinden zodat de samenwerking optimaal zal verlopen. Indien noodzakelijk voor de
werkzaamheden kan Opdrachtgever van de Adviseur verlangen dat hij zich naar de
arbeidstijden van Opdrachtgever schikt.

Mocht Kinran op enig moment onverhoopt worden geconfronteerd (bijvoorbeeld op grond van
een werkelijke dan wel fictieve dienstbetrekking of in het kader van tussenkomstfictie) met één
of meerdere (na)heffingsaanslagen loonbelasting of sociale premies in verband met enige
Overeenkomst, dan zal Opdrachtgever in het kader van een door Kinran c.q. de Adviseur te
voeren verweer naar alle redelijkheid zoveel mogelijk haar medewerking verlenen en onthoudt
zich in ieder geval van al hetgeen de positie van Kinran en/of de Adviseur in deze redelijkerwijs
zou kunnen schaden.

In geval de zelfstandige Adviseur een besloten vennootschap betreft, wordt in de Voorwaarden
met Adviseur bedoeld de natuurlijke persoon die uit naam van de besloten vennootschap de
Opdracht verricht.

1.2 Werving en selectie

13. Werving & selectie van een Kandidaat

a.

Werving en selectie behelst de Opdracht aan Kinran door Opdrachtgever tot het selecteren
c.q. werven van Kandidaten met als doel dat tussen de door Kinran geworven Kandidaat en
Opdrachtgever een rechtstreekse arbeidsverhouding tot stand komt.

De Opdrachtgever is, ten behoeve van een goede vervulling van het werving- en
selectietraject, gehouden, Kinran alle informatie te verstrekken welke redelijkerwijs in verband
met een goede intermediair rol van Kinran van belang kan zijn.

Kinran zal bij een werving - en selectietraject de Kandidaat naar beste inzicht en vermogen en
conform de eisen van goed vakmanschap voordragen.

Opdrachtgever wordt in de gelegenheid gesteld selectiegesprekken te houden met de
aangedragen Kandidaat. Alvorens het aangaan van een dienstverband met de voorgedragen
Kandidaat dient Opdrachtgever een zelfstandig oordeel te vormen over de geschiktheid van
de Kandidaat. Opdrachtgever is verantwoordelijk voor de uiteindelijke keuze van een
Kandidaat.

Kinran is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, doordat Kinran is uitgegaan van
door de Opdrachtgever dan wel de voorgedragen Kandidaat, verstrekte onjuiste en/of
onvolledige gegevens, tenzij deze onjuistheid of onvolledigheid voor Kinran kenbaar behoorde
te zijn. Kinran is evenmin aansprakelijk voor door Opdrachtgever geleden schade(n), in de
ruimste zin des woords, indien een door Kinran in het kader van een Opdracht of introductie
aangeboden Kandidaat besluit geen arbeidsverhouding met Opdrachtgever aan te gaan of
besluit een met Opdrachtgever aangegane arbeidsverhouding (voortijdig) te beéindigen.
Kinran is gerechtigd bij de werving van kandidaten voor opdrachtgever kosteloos gebruik te
maken van de handelsnaam en het logo/merk van Opdrachtgever.

Elke opdracht tot werving en selectie gericht op een arbeidsverhouding tussen opdrachtgever
en kandidaat eindigt van rechtswege op het moment dat tussen Opdrachtgever en kandidaat
een (ondertekende) arbeidsovereenkomst tot stand komt.

14. Vergoeding werving en selectie

De vergoeding voor een Opdracht tot werving en selectie wordt vastgelegd in de
Opdrachtbevestiging.
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15.

a.

Verbod op aangaan arbeidsrelatie met afgewezen Kandidaat

Het is Opdrachtgever niet toegestaan om, zonder voorafgaande toestemming van Kinran,
gedurende twaalf maanden nadat Kinran een Kandidaat aan Opdrachtgever heeft voorgesteld
maar welke door Opdrachtgever is afgewezen, met de betreffende (afgewezen) Kandidaat
rechtstreeks of via derden een arbeidsverhouding aan te gaan of met de (afgewezen)
Kandidaat op enige andere wijze een contractuele relatie aan te gaan. Voor de definitie van
"arbeidsverhouding" wordt verwezen naar artikel 11 (f), waarbij in plaats van "Adviseur"
"Kandidaat" moet worden gelezen.

Indien Opdrachtgever het bepaalde in lid 1 van dit artikel overtreedt, is Opdrachtgever met
onmiddellijke ingang aan Kinran een direct opeisbare afkoopsom (boete) verschuldigd ter
hoogte van € 35.000,- onverminderd het recht van Kinran om volledige schadevergoeding te
vorderen.

FACTURERING EN BETALING

. Facturering

Opdrachtgever dient elke factuur te voldoen binnen 30 dagen na de factuurdatum (of zoveel
eerder Partijen overeengekomen), door overmaking van het bedrag naar de op de factuur
vermelde rekening van Kinran.

Bezwaren tegen de juistheid van een factuur dienen binnen acht (werk)dagen na de
factuurdatum te zijn ingediend (ta.v. Bedriffsbureau  Kinran  Consultancy,
bedrijfsbureau@kinran.nl), bij gebreke waarvan Opdrachtgever wordt geacht met de gehele
factuur te hebben ingestemd. Na deze termijn worden klachten niet meer in behandeling
genomen en vervalt het recht van Opdrachtgever om bezwaar te maken tegen de factuur.
Indien Opdrachtgever de juistheid van een onderdeel van een factuur betwist, is hij niettemin
gehouden tot betaling van het niet-betwiste gedeelte.

. Betaling

Bij niet of niet-tijdige betaling is Opdrachtgever vanaf de vervaldag van de factuur van
rechtswege in verzuim en is aan Kinran vertragingsrente verschuldigd gelijk aan de in hun
verhouding geldende wettelijke rente.

Uitsluitend betalingen aan Kinran of aan een door Kinran uitdrukkelijk schriftelijk aangewezen
derde werken bevrijdend jegens Kinran. Betalingen door Opdrachtgever aan een Adviseur of
Kandidaat zijn onverbindend tegenover Kinran en kunnen nimmer grond opleveren voor
verrekening of afbetaling uit welke hoofde dan ook.

Opdrachtgever is niet bevoegd het aan Kinran verschuldigde te verrekenen met
tegenvorderingen.

Indien Opdrachtgever enig door hem verschuldigd bedrag niet tijdig voldoet, dan wel indien
Opdrachtgever surseance van betaling aanvraagt of in staat van faillissement wordt gesteld,
is Opdrachtgever van rechtswege in gebreke, zonder dat nadere ingebrekestelling is vereist.
In dat geval zijn alle vorderingen van Kinran onmiddellijk opeisbaar terwijl Kinran tevens per
datum waarop Opdrachtgever in gebreke is aanspraak heeft op vergoeding van een
vertragingsrente van 1% per maand, waarbij een gedeelte van een maand als een volle maand
wordt berekend.

Alle buitengerechtelijke en gerechtelijke kosten om tot inning te komen zijn voor rekening van
Opdrachtgever.

ledere betaling door Opdrachtgever strekt allereerst tot voldoening van de verschuldigde rente
en vervolgens tot voldoening van de op de invordering vallende kosten. Pas na voldoening
van deze bedragen strekt enige betaling door Opdrachtgever op de in hoofdsom openstaande
vorderingen.

Indien Opdrachtgever niet aan haar (betalings)verplichtingen voldoet dan is Kinran tevens
gemachtigd:

¢ om de Overeenkomst met Opdrachtgever geheel of gedeeltelijk te ontbinden zonder dat
hiertoe een ingebrekestelling is vereist. In dat geval is Opdrachtgever, wanneer Kinran
hiertoe kosten maakt of op enigerlei wijze schade lijdt als gevolg van de niet-betaling door
Opdrachtgever, aansprakelijk voor de schade en kosten en dient zij deze te vergoeden; of
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e haar verplichtingen jegens Opdrachtgever uit hoofde van de Overeenkomst geheel of
gedeeltelijk op te schorten.

Kinran is in het geval van ontbinding, opzegging dan wel opschorting van een Overeenkomst

nimmer gehouden tot enige vorm van schadevergoeding aan Opdrachtgever, tenzij er feiten

en omstandigheden aan de ontbinding, opzegging of opschorting ten grondslag liggen die aan

Kinran toe te rekenen zijn.

AANSPRAKELIJKHEID

. Aansprakelijkheid

Behoudens bepalingen van dwingend recht, alsmede met inachtneming van de algemene

normen van redelijkheid en billijkheid, is Kinran niet gehouden tot enige vergoeding van

schade van welke aard dan ook, direct of indirect, ontstaan aan de Adviseur, de

Opdrachtgever of aan zaken dan wel personen bij of van de Opdrachtgever of een derde,

verband houdend met de Overeenkomst, waaronder mede te verstaan schade die is ontstaan

als gevolg van:

¢ de terbeschikkingstelling van de Adviseur door Kinran aan de Opdrachtgever, ook wanneer
mocht blijken dat die Adviseur niet blijkt te voldoen aan de door de Opdrachtgever aan
hem/haar gestelde vereisten;

e eenzijdige opzegging van de Overeenkomst door de Adviseur;

e toedoen of nalaten van de Adviseur, de Opdrachtgever zelf of een derde, waaronder
begrepen het aangaan van verbintenissen door de Adviseur;

e het zonder schriftelijke toestemming van Kinran doorlenen door de Opdrachtgever van de
Adviseur.

Eventuele aansprakelijkheid van Kinran voor enige directe schade is in ieder geval, per

gebeurtenis, beperkt tot:

e het bedrag dat de verzekering van Kinran uitkeert, dan wel;

¢ indien Kinran niet voor de betreffende schade is verzekerd of de verzekering niet (volledig)
uitkeert, het door Kinran gefactureerde bedrag. Is het bedrag dat in rekening is gebracht
afhankelijk van een tijdsfactor, dan is de aansprakelijkheid beperkt tot het bedrag dat door
Kinran in de maand voorafgaand aan de schademelding bij de Opdrachtgever in rekening
is gebracht. Bij gebreke van een voorafgaande maand, is beslissend wat Kinran in de
maand waarin het schadeveroorzakende feit heeft plaatsgevonden aan de Opdrachtgever
volgens de Overeenkomst in rekening zou brengen dan wel heeft gebracht.

Voor gevolgschade zoals gederfde winst en gemiste besparingen en voor indirecte schade, is

Kinran nooit aansprakelijk.

De Opdrachtgever is verplicht om zorg te dragen voor een afdoende, totaaldekkende

aansprakelijkheidsverzekering voor alle directe en indirecte schade als bedoeld onder a van

dit artikel.

In ieder geval dient de Opdrachtgever Kinran te vrijwaren tegen eventuele vorderingen van de

Adviseur of derden, tot vergoeding van schade als bedoeld onder a van dit artikel geleden

door die Adviseur of derden.

De onder a en b van dit artikel opgenomen beperkingen van aansprakelijkheid komen te

vervallen, als er sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van Kinran en/of diens

leidinggevend personeel.

Kinran heeft te allen tijde het recht, indien en voor zover mogelijk, eventuele schade van de

Opdrachtgever ongedaan te maken. Hiertoe wordt tevens gerekend het recht van Kinran

maatregelen te treffen die eventuele schade kan voorkomen dan wel beperken.
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V.

19.

a.

VL.

20.

21.

BEEINDIGING

Beéindiging Overeenkomst

Indien een Overeenkomst is aangegaan voor een bepaalde tijd, eindigt de Overeenkomst van

rechtswege na ommekomst van de bepaalde duur, zonder dat opzegging is vereist. Indien

Opdrachtgever verlenging van een Overeenkomst voor bepaalde tijd wenst, dan dient zij

Kinran daarvan ten minste één maand voor de afloop van de Opdracht schriftelijk in kennis te

stellen. Kinran is echter nimmer gehouden in te stemmen met enige verlenging van de

Opdracht.

Tussentijdse opzegging van een Overeenkomst voor bepaalde tijd is uitsluitend mogelijk

indien Partijen dat schriftelijk of elektronisch vastleggen, met inachtneming van een

opzegtermijn van tenminste twee maanden.

Bij een Overeenkomst voor een onbepaalde tijd kunnen Partijen de Opdracht te allen tijde

tussentijds beéindigen, met in achtneming van een opzegtermijn van tenminste twee

maanden.

Opzegging (schriftelijk of digitaal) kan uitsluitend tegen het einde van de maand en met

redenen omkleed.

De Overeenkomst kan door beide Partijen met onmiddellijke ingang, zonder inachtneming van

een opzegtermijn, zonder ingebrekestelling en zonder voorafgaande tussenkomst van de

rechter, schriftelijk en onder vermelding van de redenen tussentijds worden opgezegd in geval:
¢ de andere Partij in staat van faillissement is verklaard;

¢ aan de andere partij surseance van betaling is verleend of daarop de Wet schuldsanering
natuurlijke personen wordt toegepast;

¢ de onderneming van de andere partij wordt geliquideerd of beéindigd;

e van enige gedraging van een der Partijen die in strijd is met het bepaalde in de
Voorwaarden en/of Overeenkomst en/of met hetgeen de Partijen in redelijkheid van elkaar
konden en mochten verwachten op basis van deze Opdracht, zodanig dat het niet van de
andere Partij kan worden verwacht de Overeenkomst nog langer voort te zetten.

Indien Kinran de Overeenkomst opzegt, leidt dit niet tot enige aansprakelijkheid van Kinran

voor de schade die Opdrachtgever dientengevolge leidt. Ten gevolge van opzegging zullen

alle vorderingen van Kinran op Opdrachtgever onmiddellijk opeisbaar zijn.

GEHEIMHOUDING EN INTELLECTUEEL EIGENDOM

Geheimhouding

Partijen zijn voorafgaand aan, gedurende en na beéindiging van elke Overeenkomst jegens
elkaar gehouden geen vertrouwelijke informatie van of over de andere Partij, diens activiteiten
en relaties, die hen ter kennis is gekomen ingevolge de Overeenkomst, verstrekken aan
derden, tenzij — en alsdan voor zover — verstrekking van die informatie nodig is om de
Overeenkomst naar behoren te kunnen uitvoeren of op hen een wettelijke plicht tot
bekendmaking rust.

Intellectuele eigendom

Alle rechten met betrekking tot uitvindingen, werken, modellen, ontwerpen, handelsnamen en
know how ("Intellectuele Eigendomsrechten") van Kinran berusten uitsluitend bij Kinran,
diens licentiegevers of diens toeleveranciers, tenzij Kinran zich schriftelijk verbindt tot
overdracht van een recht(en) van intellectuele eigendom.

De Opdrachtgever is gerechtigd de producten van Kinran uitsluitend ten behoeve van zijn
eigen organisatie te gebruiken. leder ander verdergaand recht van verveelvoudiging van
databestanden of andere materialen is uitgesloten.
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